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W
elkom

H
ierbij presenteren w

ij de achtste editie van de Europese 
barom

eter voor fam
iliebedrijven, een jaarlijks onderzoek 

van European Fam
ily B

usinesses (EFB) in sam
enw

erking 
m

et K
PM

G
 en K

PM
G

 M
eijburg &

 C
o.

D
it jaar hebben 1.613 fam

iliebedrijven uit 27 Europese landen deelgenom
en aan het 

onderzoek. In een tijd van toenem
ende econom

ische en geopolitieke onzekerheid vinden 
w

ij het bem
oedigend dat Europese fam

iliebedrijven positief blijven over de toekom
st van 

hun bedrijf en de fam
ilieband m

et het bedrijf.

Fam
iliebedrijven spelen op deze onzekere, veranderende w

ereld in door prioriteit te geven 
aan innovatie, training, opleiding en diversificatie. O

ok hechten veel fam
iliebedrijven steeds 

m
eer belang aan het them

a ‘duurzaam
heid’. H

ieruit leiden w
ij af dat fam

iliebedrijven 
vastbesloten zijn op het w

ereldtoneel een grote rol van betekenis te blijven spelen en de 
concurrentie aan te gaan door zich in te stellen op een snel veranderende w

ereld. 

Tegelijkertijd bereiden veel respondenten zich voor op een cruciale fase voor elk 
fam

iliebedrijf: de opvolging. D
eze fam

iliebedrijven houden zich intensief bezig m
et de 

overdracht van verantw
oordelijkheden op het gebied van eigendom

, m
anagem

ent en 
governance aan de volgende generatie, en het veiligstellen van de toekom

st voor zow
el 

het bedrijf als de fam
ilie. N

atuurlijk liggen er uitdagingen in het verschiet – m
aar w

ij hebben 
er alle vertrouw

en in dat de fam
iliebedrijven deze zullen overw

innen en daarm
ee de basis 

leggen voor nog vele succesvolle jaren.
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Fam
iliebedrijven vorm

en een essentieel 
onderdeel van de Europese econom

ie, 
een feit dat deskundigen, analisten en 
m

arktw
aarnem

ers vaak over het hoofd 
zien. In bijna alle Europese landen is 
het m

erendeel van de ondernem
ingen 

een fam
iliebedrijf. Sam

en vorm
en ze 

een om
vangrijke, gevarieerde groep in 

Europa, van kleine tw
eem

anszaken tot 
enorm

e m
ultinationals m

et duizenden 
m

edew
erkers. Fam

iliebedrijven m
aken al 

heel lang deel uit van de econom
ische en 

sociale structuur van Europa en zullen dat 
nog vele jaren blijven doen. 

In deze achtste editie van de Europese 
barom

eter voor fam
iliebedrijven diepen 

European Fam
ily B

usinesses (EFB
) en 

KPM
G

 de belangrijke vraagstukken uit 
w

aar Europese fam
iliebedrijven m

ee 
te m

aken hebben. D
aarnaast belicht 

dit rapport de kijk van fam
iliebedrijven 

op een aantal belangrijke kw
esties, van 

algem
een ondernem

ersvertrouw
en en 

bedrijfsprioriteiten tot opvolging. 

Vertrouw
en houden in een 

onzekere w
ereld

In een w
ereld m

et veel geopolitieke, 
handels- en econom

ische onzekerheid 
blijven Europese fam

iliebedrijven vol 
vertrouw

en en positief. M
eer dan de helft 

(59%
) m

eldt een hogere om
zet dan in het 

voorgaande jaar, terw
ijl nog eens 28%

 
aangeeft dat de om

zet tenm
inste stabiel is 

gebleven. 

O
ok het ondernem

ersvertrouw
en is groot: 

62%
 van de respondenten is optim

istisch 
of vol vertrouw

en over de vooruitzichten 
van het bedrijf voor de kom

ende tw
aalf 

m
aanden. H

et optim
ism

e is vooral groot bij 
fam

iliebedrijven in Ierland (91%
), Portugal 

(78%
) en N

ederland (67%
). 

Innovatie bovenaan de 
prioriteitenlijst
Innovatie stim

uleren en m
edew

erkers 
hun vaardigheden laten ontw

ikkelen 
zijn topprioriteiten voor Europese 
fam

iliebedrijven. B
ijna driekw

art van 
de respondenten (72%

) geeft aan dat 
innovatiever w

orden voor hun bedrijf 
de kom

ende tw
ee jaar zeer of uiterst 

belangrijk is. D
it geldt m

et nam
e voor 

grotere fam
iliebedrijven, die vaker op 

w
ereldschaal concurreren.
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Fam
iliebedrijven hechten er ook w

aarde 
aan dat hun m

edew
erkers beschikken over 

de benodigde kennis en vaardigheden. 
Zo kunnen zij succesvol opereren in 
een snel veranderende w

erkom
geving 

w
aar technologie en data niet zijn w

eg te 
denken en de concurrentie een steeds 
internationaler karakter krijgt. In ons 
onderzoek gaf 64%

 van de respondenten 
aan dat het opleiden en trainen van hun 
personeel de kom

ende tw
ee jaar een 

topprioriteit is.

D
eze focus op de toekom

st is voor veel 
fam

iliebedrijven (50%
) ook de drijfveer om

 
van diversificatie eveneens een prioriteit te 
m

aken. D
it w

ijst erop dat fam
iliebedrijven 

inzien dat hun kernactiviteiten, ook als die 
succesvol blijven, w

ellicht niet de basis 
voor groei op de lange term

ijn vorm
en.  

N
u de behoeften van de klant veranderen, 

de concurrentie tussen bedrijven 
toeneem

t en de technologie in een aantal 
bedrijfstakken voor grote disruptie zorgt, 
is overschakelen op nieuw

e producten 
en diensten voor fam

iliebedrijven een 
m

ogelijkheid om
 sterk te blijven groeien  

en concurrerend te blijven. 

D
eze bereidheid om

 open te staan voor 
verandering en daarop in te spelen 
is natuurlijk een kenm

erk van veel 
fam

iliebedrijven. Zij hebben im
m

ers 
decennia – en zelfs eeuw

en – van 
m

aatschappelijke en econom
ische 

verandering succesvol doorstaan. 

H
un verm

ogen om
 m

ee te bew
egen 

is fam
iliebedrijven altijd goed van pas 

gekom
en en dat zal in de kom

ende jaren  
zo blijven.

M
eer zorgen over veranderende 

regelgeving
Strijd om

 talent en dalende 
w

instgevendheid scoren hoog op 
het zorgenlijstje van fam

iliebedrijven 
(respectievelijk 63 en 62%

). U
it het 

onderzoek van dit jaar blijkt echter 
ook dat regelgevingsvraagstukken 
fam

iliebedrijven steeds m
eer zorgen 

baren.

N
u de angst voor een Europese recessie 

toeneem
t, landen hun begroting tegen 

het licht houden en zich opm
aken 

voor een m
ogelijke terugval, zijn ook 

fam
iliebedrijven op hun hoede. D

aarbij 
houden ze scherp in de gaten of er 
signalen zijn dat toezichthouders de 
fiscale transparantie vergaand vergroten, 
auditregels verzw

aren of zelfs diverse 
belastingen verhogen. A

l deze stappen 
kunnen grote gevolgen hebben voor het 
fam

iliebedrijf en het fam
ilieverm

ogen. 
A

angezien m
eer fam

iliebedrijven 
beginnen te kijken naar het plannen 
van de opvolging, is er m

eer aandacht 
voor regelgevingsvraagstukken die van 
invloed kunnen zijn op de m

anier w
aarop 

de opvolging w
ordt geregeld. 
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O
pvolging is een 

aandachtspunt
D

e kom
ende vijf tot tien jaar zullen 

w
e een ongekende overdracht van 

verm
ogen tussen generaties zien 

w
anneer de oudere generatie de 

zeggenschap over het fam
iliebedrijf en 

andere bezittingen overdraagt aan de 
volgende generatie. N

iet voor niets is 
opvolging voor Europese fam

iliebedrijven 
dus een belangrijk aandachtspunt. 

Volgens ons huidige onderzoek 
is 35%

 van de respondenten van 
plan de eigendom

 van het bedrijf 
over te dragen aan de volgende 
generatie en 33%

 w
il ook de 

m
anagem

entverantw
oordelijkheden 

overdragen. O
pvallend detail: 

respondenten vinden de gevoelsm
atige 

kant van het afstand doen van eigendom
 

de grootste uitdaging (37%
) bij het 

doorgeven van het stokje. 

D
e m

eerderheid (62%
) verw

acht een 
fam

ilielid te benoem
en tot de nieuw

e 
directeur of C

EO
 – hoew

el dat cijfer 
daalt tot 52%

 bij fam
iliebedrijven 

m
et 1.000 m

edew
erkers of m

eer. 
D

it kan erop w
ijzen dat w

anneer 
fam

iliebedrijven in steeds com
plexere 

m
arktom

standigheden groter w
orden, 

fam
ilieleden beseffen dat het tijd is voor 

een leider van buiten de fam
ilie. 

O
p de volgende pagina’s gaan K

PM
G

 en European 
Fam

ily B
usinesses nader in op deze kw

esties en andere 
bevindingen van onze Europese barom

eter voor 
fam

iliebedrijven. W
ij hopen dat dit rapport verhelderende 

inzichten verschaft voor het uitstippelen van de koers van 
uw

 fam
iliebedrijf. 

M
ocht u vragen hebben, neem

t u dan contact op m
et ons of 

m
et een lokale adviseur. M

eer inform
atie over de m

ethodiek 
die voor dit onderzoek is gehanteerd, vindt u op pagina 42. 

Jonathan Lavender 
G

lobal C
hairm

an, KPM
G

 Enterprise, 
G

lobal C
o-leader, KPM

G
 Enterprise 

Fam
ily B

usiness, KPM
G

 International, 
Partner, KPM

G
 Israel

Tom
 M

cG
inness 

G
lobal C

o-leader, KPM
G

 Enterprise 
Fam

ily B
usiness, KPM

G
 International, 

Partner, KPM
G

 Enterprise U
K

O
laf Leurs 

Tax Partner, KPM
G

 M
eijburg &

 C
o, 

N
ederland

Jesús C
asado 

Secretary G
eneral, 

European Fam
ily B

usinesses (EFB
)

D
arius M

ovaghar 
Senior Policy A

dvisor, 
European Fam

ily B
usinesses (EFB

)
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Europese 
fam

iliebedrijven: 
positief in een 
onzekere w

ereld
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H
andelsoorlogen, geopolitieke 

onzekerheid, angst voor een recessie, 
opkom

end populism
e, de B

rexit 
en de klim

aatcrisis: in het verleden 
zou elk van deze factoren tot een 
econom

ische vertraging en ongerem
d 

m
arktpessim

ism
e hebben geleid. Toch 

blijven de Europese fam
iliebedrijven 

vandaag de dag, geconfronteerd m
et 

al deze problem
en, positief over de 

toekom
st. Veel van deze fam

ilies en hun 
bedrijven hebben de afgelopen decennia 
diverse crises doorstaan en som

s zelfs 
eeuw

en van hoog- en laagconjunctuur 
m

eegem
aakt. H

un vertrouw
en geeft een 

krachtig signaal af naar de rest van het 
Europese bedrijfsleven: w

e slaan ons er 
w

el doorheen, w
at er ook gebeurt.  

H
et ondernem

ersvertrouw
en 

verbetert: 53%
 van de respondenten 

heeft vertrouw
en in de econom

ische 
vooruitzichten van hun fam

iliebedrijf voor 
de kom

ende tw
aalf m

aanden, hetzelfde 
als in de vorige tw

ee onderzoeken. N
og 

eens 9%
 ziet het kom

ende jaar zelfs vol 
vertrouw

en tegem
oet. En hoew

el dat 
een sterke stijging vergeleken m

et vorig 
jaar is (4%

), ligt het nog ver onder de 
score van 2017 (18%

). 

Ierse respondenten zijn verrew
eg het 

m
eest positief: 56%

 w
as optim

istisch 
over de kom

ende tw
aalf m

aanden en 
m

aar liefst 35%
 w

as vol vertrouw
en. 

D
at positieve sentim

ent zien w
e ook in 

Portugal, w
aar 62%

 het kom
ende jaar 

m
et vertrouw

en tegem
oetziet en nog 

eens 16%
 vol vertrouw

en is. O
ok in 

N
ederland is 62%

 optim
istisch over de 

vooruitzichten van hun fam
iliebedrijf voor 

de kom
ende tw

aalf m
aanden, terw

ijl nog 
eens 5%

 vol vertrouw
en is. Elders zijn 

de toekom
stverw

achtingen echter niet 
zo rooskleurig: in D

uitsland bijvoorbeeld, 
w

aar de angst voor een recessie om
 zich 

heen grijpt en w
aar in som

m
ige sectoren 

de afgelopen m
aanden het aantal 

orderontvangsten is afgenom
en. D

oor de 
onzekerheid zijn D

uitse fam
iliebedrijven 

– van nature zeer behoudend – begonnen 
m

et het beperken van hun uitgaven. 
In lijn hierm

ee geeft slechts 47%
 van 

de D
uitse respondenten te kennen het 

kom
ende jaar m

et vertrouw
en tegem

oet 
te zien, terw

ijl slechts 4%
 vol vertrouw

en 
is. 

O
m

zet blijft sterk
H

et feit dat de om
zet sterk blijft, 

geeft het ondernem
ersvertrouw

en 
bij Europese fam

iliebedrijven een 
im

puls. Van de respondenten zegt 
59%

 dat de om
zet de afgelopen tw

aalf 
m

aanden is toegenom
en – een stijging 

vergeleken m
et de 58%

 in 2018 en 54%
 

in 2016. Volgens 28%
 is de om

zet het 
afgelopen jaar hetzelfde gebleven, een 
lichte verbetering ten opzichte van de 
voorgaande tw

ee jaar. 
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Fam
iliebedrijven 

vinden het som
s lastig 

onderscheid te m
aken 

tussen de behoeften 
van het bedrijf en de 

behoeften – of w
ensen – van 

de fam
ilie. D

it probleem
 is vaak 

gem
akkelijker aan te pakken 

w
anneer het bedrijf groter w

ordt, 
om

dat de ondernem
ing dan in 

handen kom
t van verschillende 

generaties en niet-fam
ilieleden 

toetreden tot het m
anagem

ent. 
Voor grote en kleine fam

ilie-
bedrijven is het echter belang-
rijk ervoor te zorgen dat ze 
bedrijfs- en fam

iliebelangen niet 
onbew

ust verm
engen. Som

s 
kom

en die belangen nam
elijk 

niet overeen.

Jonathan Lavender  
G

lobal C
hairm

an, KPM
G

 Enterprise, 
G

lobal C
o-leader, KPM

G
 Enterprise 

Fam
ily B

usiness, KPM
G

 International, 
Partner, KPM

G
 Israel

O
pleving in internationale 

activiteiten
M

eer dan een derde (37%
) van de 

onderzochte fam
iliebedrijven gaf aan dat 

de internationale activiteiten de afgelopen 
tw

aalf m
aanden zijn toegenom

en, m
et 

nam
e die in Kroatië, B

elgië, Ierland en 
O

ostenrijk. D
it is een lichte stijging ten 

opzichte van 2018 (34%
), m

aar nog ver 
onder de 65%

 in het rapport over 2016. 

R
espondenten uit D

uitsland, Finland 
en het Verenigd Koninkrijk gaven het 
m

inst vaak verhoogde internationale 
activiteiten aan. Internationale 
activiteiten blijven w

el een belangrijk 
onderdeel van de toekom

ststrategie 
van veel fam

iliebedrijven: 35%
 van de 

respondenten gaf aan dat geografische 
uitbreiding de kom

ende tw
ee jaar een 

belangrijke doelstelling is.
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H
oe bent u gestem

d over de econom
ische vooruitzichten voor uw

 fam
iliebedrijf 

in de kom
ende tw

aalf m
aanden?

9%

V
ol 

vertrouw
en  

53%
O

ptim
istisch  

29%
N

eutraal  

8%
Pessim

istisch  

1% G
een 

antw
oord  

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter, KPM

G
 International, 2019.
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over regelgeving

Groeiende zorgen

©
 2019 K

P
M

G
 A

dvisory N
.V.

12
Europese barom

eter voor fam
iliebedrijven



D
e strijd om

 het aantrekken van talent kw
am

 
opnieuw

 naar voren als het belangrijkste 
punt van zorg voor Europese fam

iliebedrijven 
(63%

). M
et nam

e snelgroeiende bedrijven 
m

aken zich zorgen: van de ondernem
ingen 

w
aar het aantal m

edew
erkers m

et 20%
 of 

m
eer is gestegen, noem

t 73%
 de strijd om

 
talent het voornaam

ste punt van zorg. Zelfs 
ondernem

ingen w
aar de personeelsbezetting 

is gedaald, geven aan dat het vinden van talent 
een belangrijk them

a blijft (54%
). D

e strijd om
 

talent speelt vooral in B
elgië (84%

), Kroatië 
(77%

) en Ierland (79%
), terw

ijl dit veel m
inder 

aan de orde is in Italië (51%
) en Zw

itserland 
(39%

). 

Tw
eede op de lijst zijn zorgen over dalende 

w
instgevendheid (62%

). O
pm

erkelijk is dat 
respondenten van de volgende generatie 
zich veel m

eer zorgen blijken te m
aken over 

dalende w
insten dan de oudere generatie: 

37%
 vindt dalende w

insten een uiterst 
relevante zorg, vergeleken m

et slechts 26%
 

van de oudere generatie. M
ogelijk kom

t dit 
door de opvatting van de volgende generatie 
dat toekom

stige w
insten niet te danken zijn 

aan kernactiviteiten, m
aar afhangen van 

diversificatie, innovatie en technologie. In Italië 
bijvoorbeeld, w

aar dalende w
instgevendheid 

voor fam
iliebedrijven een grote zorg is, zien 

veel ondernem
ers een cruciale rol voor 

technologie w
eggelegd om

 hun m
arges te 

verbeteren. 

Veranderende regelgeving: 
toenem

end punt van zorg
Zorgen over veranderende regelgeving 
kw

am
en dit jaar m

et stip de top drie van 
grootste zorgen binnen (60%

). D
it is een 

opm
erkelijke verschuiving die w

ijst op enige 
bezorgdheid bij fam

iliebedrijven over geplande 

of potentiële regelgevende m
aatregelen in 

de toekom
st. M

ogelijk is dit deels te w
ijten 

aan onrust in de aanloop naar de Europese 
verkiezingen van 2019, toen het onderzoek 
w

erd uitgevoerd. O
p dat m

om
ent w

as de 
angst voor het opkom

ende extreem
rechtse 

populism
e het grootst en m

aakten velen 
zich zorgen over het beleid in het verlengde 
hiervan. 

W
elisw

aar bleef die golf van populism
e uit, 

m
aar er kunnen andere factoren zijn die de 

zorg van respondenten over veranderende 
regelgeving aanw

akkeren. D
e im

pact van 
de B

rexit op het Verenigd Koninkrijk en de 
EU

 blijft voor veel fam
iliebedrijven een bron 

van onrust. A
anhoudende onzekerheid 

over handelsoorlogen, heffingen en andere 
geschillen in verband m

et het handelsverkeer 
vervult Europese ondernem

ingen, w
aaronder 

fam
iliebedrijven, m

et veel bezorgdheid. N
u 

de onrust over een recessie toeneem
t, zijn 

respondenten op hun hoede voor m
ogelijke 

overheidsm
aatregelen in geval van een 

econom
ische achteruitgang. O

ok houden 
zij inspanningen van toezichthouders om

 
de fiscale transparantie te vergroten en 
auditregels te verzw

aren, nauw
lettend in  

de gaten, om
dat deze m

aatregelen een  
groot effect op hun bedrijf kunnen hebben. 

Politieke onzekerheid w
erd door 69%

 van 
de B

ritse respondenten een groot punt van 
zorg genoem

d, vergeleken m
et 51%

 van de 
respondenten in heel Europa. O

ok m
aken 

B
ritse respondenten zich m

eer zorgen 
over koersschom

m
elingen (42%

) dan hun 
Europese collega’s (32%

). A
angezien 2019 

w
ordt gekenm

erkt door de sterke politieke 
onrust in verband m

et de B
rexit, kom

t dit niet 
als een verrassing.
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het blijft binnen de fam
ilie

Financiering:  
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Fam
iliebedrijven w

illen de regie 
behouden, zoveel is duidelijk. A

ls het 
gaat om

 de financiering van verdere 
uitbreiding of andere investeringen in 
hun bedrijf, doet het m

erendeel van 
de respondenten dat het liefst via 
w

instinhouding (49%
). D

at is logisch, 
om

dat fam
iliebedrijven vaak m

eer 
risicom

ijdend zijn en ze – zoals je m
ag 

verw
achten w

anneer som
m

ige al 
eeuw

enlang bestaan – vaak heel goed 
nadenken over de lange term

ijn. D
at 

neem
t niet w

eg dat 41%
 aangeeft ook 

bankfinanciering of andere externe 
financiering te overw

egen. Voor 31%
  

kan de financiering ook w
orden verstrekt 

door een injectie m
et fam

ilieverm
ogen,  

of een fam
ilielening aan het bedrijf. Eén 

op de vier respondenten (26%
) zou ook 

een beroep doen op financiering via 
zakelijke allianties.

H
oew

el dit erop kan w
ijzen dat 

fam
iliebedrijven de deur naar externe 

financieringsalternatieven op een kier 
zetten, geven de resultaten aan dat er in 
w

erkelijkheid w
einig anim

o is voor 
externe financieringsbronnen. W

elisw
aar 

zegt 18%
 van de respon-denten w

ellicht 
op zoek te gaan naar financiering via 
eigen verm

ogen of leningen van externe 
partners, m

aar slechts 8%
 zou uitw

ijken 
naar de kapitaalm

arkten. D
it zegt 

m
isschien iets over de bredere 

bezorgdheid van fam
iliebedrijven over 

m
iddellange- tot 

langeterm
ijnvooruitzichten voor de 

Europese econom
ie.  

Fam
iliebedrijven 

houden de w
ereld 

vaak een spiegel 
voor. H

et feit 
dat zo w

einig 
fam

iliebedrijven kapitaalm
arkten 

als een reële financieringsoptie 
zien, kan het gevolg zijn van 
econom

ische zorgen voor 
de lange term

ijn. W
ellicht is 

hun terughoudendheid m
et 

betrekking tot kapitaalm
arkten 

een signaal dat w
anneer 

fam
iliebedrijven kijken naar de 

richting die w
e uitgaan,  

de vooruitzichten hun niet 
bevallen. 

 

O
laf Leurs 

Tax Partner, 
KPM

G
 M

eijburg &
 C

o, 
N

ederland 
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Fam
iliebedrijven 

zijn sterk gericht op 
innovatie. Toch is het 
voor fam

iliebedrijven 
m

oeilijk om
 slag-

vaardig te blijven naarm
ate 

ze groter w
orden. Vooral 

in een m
arkt als D

uitsland, 
w

aar de bedrijfscultuur 
zeer risicom

ijdend kan zijn. 
D

aarom
 zien w

e dat veel 
D

uitse bedrijven betrokken 
raken bij innovatiehubs en 
sam

enw
erken m

et kleinere, 
m

eer flexibele start-ups – in de 
vorm

 van directe investeringen, 
het uitw

isselen van ideeën, 
het sam

en ontw
ikkelen 

van producten of op andere 
m

anieren. D
oor m

et start-ups 
sam

en te w
erken, verkrijgen 

fam
iliebedrijven het benodigde 

‘lef’ om
 snel te handelen, 

risico’s te nem
en en innovatie  

te versnellen. 
 

D
r V

era-C
arina Elter

H
ead of People and KPM

G
 Enterprise,

KPM
G

 D
uitsland

H
et kan ook eenvoudiger liggen:  

een grote terughoudendheid om
 de 

zeggenschap of invloed deels over te 
dragen aan externe aandeelhouders.  
D

e onverschilligheid richting kapitaal-
m

arkten neem
t echter iets af naarm

ate 
fam

iliebedrijven groter w
orden: terw

ijl 
m

eer dan driekw
art van de bedrijven  

m
et m

inder dan 250 m
edew

erkers niet 
geïnteresseerd is in kapitaalm

arkten,  
is dit bij slechts 66%

 van de bedrijven 
m

et m
eer dan 1.000 m

edew
erkers ook 

het geval. D
it kan erop w

ijzen dat 
naarm

ate een ondernem
ing en haar 

am
bities groter w

orden, alleen in de 
financieringsbehoefte kan w

orden 
voorzien door een beroep op kapitaal-
m

arkten te doen.  
O

ok zijn er verschillen tussen hoe 
fam

ilieleden en niet-fam
ilieleden kijken 

naar de opties voor bedrijfsfinanciering. 
Fam

ilieleden hebben een sterke afkeer 
van kapitaalm

arkten (78%
) en 

deelnem
ingen van andere partners 

(60%
). Zij zijn niet bijzonder gecharm

eerd 
van financiering via zakelijke allianties 
(50%

) en bijna een derde (31%
) staat 

afw
ijzend tegenover bankfinanciering. 

N
iet-fam

ilieleden delen de scepsis van 
fam

ilieleden ten opzichte van kapitaal-
m

arkten (70%
), m

aar staan m
eer open 

voor zakelijke allianties (41%
), deel-

nem
ingen van partners (54%

) en 
bankfinanciering (23%

). D
it kan een 

gevolg zijn van de verschillende 
achtergrond en ervaring van niet-
fam

ilieleden, hun betere bekendheid  
m

et alternatieve financieringsbronnen  
of het sim

pele feit dat zij geen zeggen-
schap hebben over w

at de fam
ilie m

et  
de w

inst van het bedrijf w
il doen.  

Tevens verw
achten w

ij dat w
anneer  

de volgende generatie bij steeds m
eer 

fam
iliebedrijven de teugels overneem

t,  
zij door het streven naar diversificatie 
m

eer openstaat voor nieuw
e 

financieringsbronnen.
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 26%
S

am
enw

erkings-
verbanden binnen 
de sector

 41%
B

ankfinanciering 
(schuld)

K
apitaalm

arkten (beursgang, 
obligatiem

arkt, enz.) 

 8%

V
erstrekken van eigen 

verm
ogen of leningen 

door de fam
ilie  

31% 18%
V

erstrekken van eigen 
of vreem

d verm
ogen 

door externe partijen

W
instinhouding  

 49%

H
oe aantrekkelijk vindt u de volgende financieringsm

ogelijkheden?

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter, KPM

G
 International, 2019. 
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H
et is een m

ythe dat 
fam

iliebedrijven stoffige, 
traditionele ondernem

ingen 
zijn die bang zijn voor 
verandering. Fam

iliebedrijven 
zijn helem

aal gericht op innovatie. D
e 

grotere bedrijven liggen in dit opzicht 
m

isschien een paar stappen voor op de 
kleinere om

dat ze vaak m
eer m

iddelen 
tot hun beschikking hebben, m

aar 
ook kleinere fam

iliebedrijven hebben 
innovatie op de agenda staan. Fam

ilies 
beseffen dat innovatie essentieel is 
om

 risico’s te beheersen, de om
zet te 

stim
uleren, dalende m

arges te herstellen 
en ‘in business’ te blijven. 

 

M
aarten M

erkus
Tax Partner,
KPM

G
 M

eijburg &
 C

o, 
N

ederland

Innovatie
blijft kernprioriteit
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Innovatie stim
uleren en de vaardigheden 

van hun personeel ontw
ikkelen zijn 

volgens ons onderzoek kernprioriteiten 
voor Europese fam

iliebedrijven.

B
ijna driekw

art van de respondenten 
(72%

) verklaart dat ‘innovatiever 
w

orden’ de kom
ende tw

ee jaar een zeer 
belangrijke of uiterst belangrijke prioriteit 
voor hun bedrijf is. D

eze gedrevenheid is 
vooral sterk bij grotere ondernem

ingen: 
78%

 van de ondernem
ingen m

et 250 
tot 999 m

edew
erkers en 80%

 van 
de bedrijven m

et m
eer dan 1.000 

personeelsleden noem
t innovatie een 

topprioriteit. K
leinere bedrijven vinden 

het som
s lastiger m

eer te investeren in 
innovatie of onderzoek en ontw

ikkeling, 
om

dat ze vaak m
eer gericht zijn op groei 

en w
instgevendheid. 

O
pvallend is dat de volgende generatie 

innovatie als een grotere prioriteit ziet 
(48%

) dan de oudere generatie (42%
). D

it 
duidt erop dat de volgende generatie zich 
steeds m

eer bew
ust is van de cruciale 

rol die innovatie, de digitale innovatie in 
het bijzonder, inm

iddels speelt bij het 
creëren van nieuw

e groeikansen voor elke 
ondernem

ing in de hedendaagse m
arkt.  

B
ijna tw

ee derde (64%
) vindt dat de 

opleiding en training van hun personeel 
voor hun bedrijf een kernprioriteit is. O

ok 
hier geldt dat grotere bedrijven training 
vaker als prioriteit zien: 77%

 van de 
ondernem

ingen m
et m

eer dan 1.000 
m

edew
erkers w

il van personeelstraining 

een belangrijke doelstelling m
aken. D

eze 
drang tot personeelsontw

ikkeling w
ijst op 

een positieve am
bitie om

 ervoor te zorgen 
dat m

edew
erkers van fam

iliebedrijven 
goed zijn voorbereid op het w

erk in de 
toekom

st. Zo leren zij de vaardigheden 
die nodig zijn om

 in deze w
ereldm

arkt vol 
technologie en data productief te zijn.

In totaal gelooft 50%
 van de 

respondenten ook dat diversificatie 
naar nieuw

e producten of diensten de 
kom

ende tw
ee jaar een prioriteit is en 

35%
 noem

t geografische uitbreiding een 
belangrijke doelstelling voor dezelfde 
periode. 

O
ver het geheel genom

en zijn grotere 
bedrijven m

eer dan kleinere bedrijven 
gericht op innovatie, de ontw

ikkeling 
van hun m

edew
erkers, diversificatie en 

geografische uitbreiding. D
it kan erop 

duiden dat grotere fam
iliebedrijven 

grotere groeiam
bities koesteren en 

eerder bereid zijn ingrijpende verandering 
te om

arm
en. Een andere m

ogelijke 
oorzaak is dat grotere bedrijven te m

aken 
hebben m

et een sterkere w
ereldw

ijde 
concurrentiedruk en zich m

eer m
oeten 

inspannen om
 groei te realiseren. 

W
ij denken dat zow

el kleine als grote 
fam

iliebedrijven oog hebben voor de 
toekom

st en inzien dat, ook al blijven hun 
kernactiviteiten succesvol, deze m

ogelijk 
op de lange term

ijn niet de gew
enste 

groei veiligstellen.
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Innovatie en training van personeel  
zijn onlosm

akelijk m
et elkaar verbonden. 

Fam
iliebedrijven hebben de juiste m

ensen 
nodig om

 innovatie te stim
uleren. D

oor 
te investeren in training en opleiding 

kunnen bedrijven m
edew

erkers m
et de benodigde 

vaardigheden en kennis uitrusten om
 creativiteit de 

ruim
te te geven en m

et nieuw
e ideeën te kom

en die 
de groei van de ondernem

ing bevorderen. 
 

A
rnold de B

ruin
Partner,
KPM

G
 N

ederland
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H
oe belangrijk zijn deze topprioriteiten de kom

ende tw
ee jaar? 

35%
H

et betreden 
van nieuw

e 
geografische 
m

arkten

50%
A

anbod van 

producten/

diensten diversificeren   
64%
H

et opleiden 
en trainen van 
personeel     

72%Innovatiever 

w
orden      

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter, KPM

G
 International, 2019.
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D
e onafhankelijkheid 

en autonom
ie van 

fam
iliebedrijven 

kunnen een  
gew

eldig voor-
deel zijn bij het nem

en van 
investeringsbeslissingen.  
A

ls het bedrijf m
oet investeren 

om
 in te spelen op snel veran-

derende om
standigheden, kan 

de fam
ilie dat in een m

um
 van 

tijd doen, althans in theorie. 
W

ant om
 zo slagvaardig te zijn, 

m
oeten fam

iliebedrijven er in de 
eerste plaats voor zorgen dat ze 
beschikken over de benodigde 
financiering en m

iddelen – en 
bereid zijn het geld te besteden 
w

anneer het zover is. 
 

S
ilvia R

im
oldi

Partner,
KPM

G
 Italië

Toekom
stgericht: 

investeringsplannen
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Europese fam
iliebedrijven lijken 

terughoudender om
 te gaan investeren 

dan in voorgaande jaren. D
at neem

t niet 
w

eg dat ze van plan zijn de kom
ende drie 

jaar hun investeringen te concentreren op 
drie hoofdgebieden: hun kernactiviteiten 
(27%

), innovatie en technologie (25%
) 

en hun personeel (22%
). Internationale 

uitbreiding (13%
) en diversificatie (12%

) 
com

pleteren de lijst. D
it w

ijst erop dat 
Europese fam

iliebedrijven innovatie zien 
als een essentieel onderdeel van het 
realiseren van w

instgevende groei in 
de toekom

st, iets w
at w

e in het huidige 
bedrijfsklim

aat ook m
ogen verw

achten.

K
leinere fam

iliebedrijven zijn 
m

eer geneigd te investeren in hun 
kernactiviteiten: terw

ijl 23%
 van de 

grote (1.000 m
edew

erkers of m
eer) 

bedrijven van plan is te investeren in 
de kernactiviteiten, stijgt dit cijfer naar 

30%
 van de fam

iliebedrijven m
et 50 

m
edew

erkers of m
inder. D

at is niet 
vreem

d. G
rotere fam

iliebedrijven m
oeten 

het vaak tegen grotere ondernem
ingen 

in verschillende internationale m
arkten 

opnem
en en dan zijn investeringen 

naast de kernactiviteiten nodig om
 

relevant en concurrerend te blijven. 
O

p dit niveau w
orden investeringen in 

niet-kernactiviteiten essentieel voor het 
voortbestaan en niet alleen voor groei.

Interessant is ook dat 8%
 van de 

fam
iliebedrijven die de afgelopen tw

aalf 
m

aanden m
et personeelsverm

indering 
te m

aken hadden van plan is de 
kom

ende tw
aalf m

aanden te investeren 
in m

edew
erkers. D

it vergeleken m
et 

slechts 1%
 van de fam

iliebedrijven die 
het afgelopen jaar 0 tot 20%

 zijn gegroeid 
en 5%

 van de bedrijven die in dezelfde 
periode m

eer dan 20%
 zijn gegroeid. 
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W
aar gaat u de kom

ende 12 m
aanden in investeren? 

G
een 

antw
oord   

D
iversificatie

Inter-
nationalisering

M
ensen

Innovatie/nieuw
e 

technologie
K

ernactiviteiten

22%
25%

27%

13%
12%

1%

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter, KPM

G
 International, 2019. 
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Van fam
iliebedrijven w

ordt som
s gedacht dat ze te 

traditioneel zijn of achterlopen. N
iets is m

inder w
aar. 

Europese fam
iliebedrijven m

ogen dan diepgew
orteld zijn 

in de historie, ze kijken altijd naar de toekom
st. D

at uit zich 
in hun w

ens dat de EU
 zich m

eer inspant om
 Europese 

jongeren de opleiding en vaardigheden te geven die ze nodig hebben 
om

 voorbereid te zijn op de banen van m
orgen. 

 

A
lbert Jan Thom

assen
Executive D

irector, 
FB

N
ed | Fam

ilieB
edrijven N

ederland
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een generatie trekt zich terug

topprioriteit:  
Opvolging  
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topprioriteit:  
Opvolging  

D
e opvolging is voor elk fam

iliebedrijf 
een belangrijk en vaak beladen them

a. 
D

e confrontatie m
et de w

erkelijkheid 
van het overdragen van de zeggenschap 
aan de volgende generatie en vervolgens 
afstand doen van het bedrijf is een van 
de m

oeilijkste m
om

enten voor elke 
leider van een fam

iliebedrijf. Som
m

igen 
w

orstelen tot het allerlaatst m
et de 

overdracht. N
iet voor niets kunnen 

de beslissingen rond de overdracht 
van het m

anagem
ent, toezicht en de 

eigendom
 van het fam

iliebedrijf leiden 
tot uitgebreide – en vaak verhitte – 
discussies, om

dat besluitvorm
ers 

rekening m
oeten houden m

et de 
belangen van zow

el het bedrijf als de 
fam

ilie zelf. 

W
e verw

achten dat opvolging de 
kom

ende vijf tot tien jaar een belangrijk 
them

a voor fam
iliebedrijven in Europa 

en de hele w
ereld blijft. In deze 

periode zal zich een van de grootste 
verm

ogensoverdrachten tussen 
generaties ooit voltrekken. W

ereldw
ijd 

zal in 2030 naar verw
achting 15,4 

biljoen dollar w
orden overgedragen, 

w
aarvan 3,2 biljoen dollar in Europa. 1  

Vanzelfsprekend zullen fam
iliebedrijven 

steeds m
eer tijd besteden aan het 

bepalen hoe ze dit verm
ogen het beste 

aan de volgende generatie kunnen 
overdragen. 

1 W
ealth-X, A

 G
enerational Shift: Fam

ily W
ealth Transfer R

eport 2019.

B
ij oudere 

fam
iliebedrijven 

hebben fam
ilieleden 

nog altijd de 
leiding in handen, 

m
aar in de toekom

st kan dit 
m

inder gebruikelijk w
orden. 

Fam
ilies voelen steeds 

m
eer de behoefte externe 

deskundigheid in te schakelen 
om

 het bedrijf door een 
com

plexe en voortdurend 
veranderende om

geving te 
loodsen. N

u bedrijven steeds 
internationaler en digitaler 
opereren, kunnen leiders van 
buitenaf de benodigde ervaring, 
vaardigheden en onafhankelijke 
visie inbrengen om

 te innoveren, 
strategische risico’s te nem

en 
en succesvol te zijn. 

 

Freerk V
olders 

Partner Legal,
KPM

G
 M

eijburg &
 C

o, 
N

ederland
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O
p w

elke m
anieren overw

eegt u het fam
iliebedrijf over te dragen 

aan de volgende generatie?

5%

O
verdragen van 

het eigendom
 van 

het bedrijf aan de 
volgende generatie

O
verdragen van de 

leiding van het bedrijf 
aan de volgende 
generatie

O
verdragen van de 

governance (uiteinde-
lijke zeggenschap)  
van het bedrijf aan  
de volgende generatie

G
een antw

oord

35%
33%

27%

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter, KPM

G
 International, 2019.

Volgens het onderzoek van dit jaar is 
35%

 van de respondenten van plan de 
eigendom

 van het bedrijf over te dragen 
aan de volgende generatie en w

il 33%
 

ook m
anagem

entverantw
oordelijkheden 

aan haar overdragen. Een kleiner aantal 
respondenten (27%

) verklaart van plan 
te zijn het toezicht over te dragen aan de 
volgende generatie, w

at erop kan w
ijzen 

dat de oudere generatie de vinger aan de 
pols w

il houden.

Zoals uit deze cijfers blijkt, zal de 
aanstaande opvolging bij fam

iliebedrijven 
niet alleen een kw

estie zijn van het stokje 
doorgeven aan een zoon of dochter. 
Terw

ijl 84%
 van de fam

iliebedrijven 
m

om
enteel een fam

ilielid als directeur 
of C

EO
 heeft, denkt slechts 62%

 dat 
een fam

ilielid deze functie de kom
ende 

jaren zal vervullen. Interessant is dat 
hoew

el tw
ee derde (69%

) van de grotere, 
oudere fam

iliebedrijven – die m
et 1.000 

of m
eer personeelsleden – een fam

ilielid 
als C

EO
 aan het roer hebben staan, 

slechts 52%
 verw

acht dat deze trend 
zal doorzetten. D

it kan erop w
ijzen dat 

naarm
ate Europese fam

iliebedrijven 
groter w

orden in steeds com
plexere 

m
arktom

standigheden, de fam
ilies achter 

deze bedrijven beseffen dat krachtig 
leiderschap dringend nodig is, ook als 
dat van buiten de fam

ilie kom
t. H

et 
inbrengen van een niet-fam

ilielid als C
EO

 
kan ook een m

anier zijn om
 spanningen 

tussen fam
ilieleden w

eg te nem
en, 

vooral bij oudere bedrijven die al vijf of zes 
generaties bestaan.
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Fam
iliebedrijven w

eten 
dat je voor het leiden 
van het bedrijf een 
uitzonderlijk iem

and 
nodig hebt. Iem

and 
die zeer getalenteerd is, hard 
w

erkt en beschikt over een 
buitengew

oon zakelijk inzicht.  
D

at zijn geen eigenschappen die 
je erft. Som

s zijn ze te vinden in 
de volgende generatie van de 
fam

ilie, m
aar vaak w

ordt de juiste 
leider ergens anders gevonden: 
buiten de fam

ilie. 
 

M
ark Lof

Partner, 
KPM

G
 N

ederland

D
e m

eeste fam
iliebedrijven zullen 

echter een fam
ilielid tot C

EO
 benoem

en 
als er w

einig verschil bestaat tussen 
kandidaten uit de fam

ilie zelf of van buiten 
de fam

ilie, of w
anneer het inbrengen van 

een ‘buitenstaander’ geen m
eerw

aarde 
oplevert. D

e gedrevenheid om
 de cultuur 

die in het fam
iliebedrijf centraal staat te 

behouden is diep verankerd en niet iets 
w

aar de m
eeste fam

ilies zom
aar aan 

zullen tornen.

Fam
ilieb

ed
rijven

 leg
gen 

lan
g

zam
erh

an
d

 m
eer vast  

In de loop van tijd zijn er tal van 
structuren, w

erkw
ijzen en docum

enten 
– zoals ‘fam

ily offices’, form
ele raden 

van bestuur en fam
iliestatuten – 

naar voren gebracht om
 fam

ilies te 
helpen bij het m

anagem
ent en de 

governance van het fam
iliebedrijf. 

Toch lijken fam
iliebedrijven opvallend 

terughoudend in het nem
en van deze 

m
aatregelen. 

S
lechts een kw

art van alle fam
ilie-

bedrijven verklaart een aandeelhouders-
overeenkom

st (26%
) of form

ele raad 
van bestuur (24%

) te hebben. Terw
ijl 

aandeelhoudersovereenkom
sten iets 

gebruikelijker zijn bij kleinere fam
ilie-

bedrijven, kom
en raden van bestuur en 

toezicht vaker voor bij fam
iliebedrijven 

m
et 250 m

edew
erkers of m

eer. D
at 

laatste is logisch. N
aarm

ate bedrijven 
groter en com

plexer w
orden, nem

en 
ook hun behoeften op het gebied van 

governance toe, w
aardoor ze uiteindelijk 

een m
eer form

eel toezicht organiseren.

Van de respondenten belegt 17%
 

gestructureerde fam
iliebijeenkom

sten 
en heeft 12%

 een fam
iliestatuut als 

richtsnoer. Een form
ele raad van 

toezicht is bij 10%
 ingesteld. In totaal 

heeft slechts 8%
 van de fam

iliebedrijven 
volgens de respondenten een fam

ily 
office.

D
it relatief geringe aantal 

toepassingen van de verschillende 
governancestructuren is verrassend, 
hoew

el de resultaten erop kunnen w
ijzen 

dat respondenten in diverse landen 
de betekenis van deze term

en anders 
interpreteren. Feit blijft dat kleine en 
grote bedrijven baat hebben bij – zo 
niet dringend behoefte hebben aan – 
goede governance. Fam

iliebedrijven 
vorm

en hierop geen uitzondering. W
el 

is het zo dat veel fam
iliebedrijven een 

fam
iliestatuut niet schriftelijk w

illen 
vastleggen, m

aar liever uitgaan van een 
ongeschreven w

et die verschillende 
norm

en, tradities en precedenten om
vat. 

In Italië bijvoorbeeld w
erkt m

eer dan 
20%

 van de fam
iliebedrijven m

et één 
bestuurder en de fam

ilies zien geen 
reden om

 deze aanpak te w
ijzigen. D

eze 
‘natuurlijke’, inform

ele of im
pliciete w

ijze 
van het besturen van een bedrijf kan – tot 
op zekere hoogte – w

erken. W
anneer 

deze inform
ele m

ethoden niet langer 
houdbaar zijn, m

oeten fam
iliebedrijven 

om
zien naar m

eer form
ele structuren. 
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H
et ontbreken van andere m

echanism
en 

is echter zorgw
ekkend, vooral het 

duidelijke gebrek aan raden van toezicht 
bij zoveel Europese fam

iliebedrijven. 
R

aden van toezicht of advies zijn 
bijzonder w

aardevol voor een bedrijf. 
Ze bieden het toezicht, de nuchtere 
reflectie en onafhankelijke visie die 
bedrijven nodig hebben om

 hun 
w

aarden trouw
 te blijven, hun doelen 

te realiseren en onnodige risico’s te 
verm

ijden. Een bedrijf leiden zonder 
dit toezicht lijkt vragen om

 problem
en, 

ook al heeft het tot nu toe goed 
gew

erkt. Fam
iliebedrijven m

oeten 
tijd en m

iddelen investeren om
 m

eer 
form

ele bestuursstructuren in te voeren. 
O

ok bedrijven die m
om

enteel m
et 

inform
ele praktijken w

erken zouden 
dat m

oeten overw
egen. O

p die m
anier 

krijgen de fam
ilie en het bedrijf de tijd 

om
 de nieuw

e m
echanism

en ‘uit te 
proberen’ en kunnen zij ervoor zorgen 
dat deze effectief functioneren voordat 
het bedrijf het punt bereikt w

aarop ze 
noodzakelijk w

orden.

B
ed

rijfso
p

vo
lg

in
g

sp
lan

n
in

g
:  

d
e u

itd
ag

in
gen

A
ls het gaat om

 de overgang van 
het m

anagem
ent of bestuur van het 

fam
iliebedrijf geven respondenten aan 

dat de grootste uitdaging ligt in het 
vinden van de juiste persoon voor de 
functie: 32%

 van de respondenten vindt 
het lastig – of uiterst lastig – om

 een 
opvolger aan te w

ijzen. 
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Fam
iliebedrijven 

beginnen bestuurs-
praktijken van grotere, 
beursgenoteerde 
ondernem

ingen te 
onderzoeken en toe te passen, 
hoew

el het tem
po w

aarin dit 
gebeurt, afhangt van het land, 
de cultuur en de tradities van de 
fam

ilie. Eén reden daarvoor is 
dat naarm

ate bedrijven groter en 
com

plexer w
orden, de behoefte 

aan gestructureerd toezicht 
toeneem

t. D
e belangrijkste factor 

is echter dat fam
ilies beseffen dat 

ze een goed gestructureerd plan 
m

oeten hebben voor de enorm
e 

verm
ogensoverdracht die het 

kom
ende decennium

 tussen de 
generaties zal plaatsvinden. 

 

D
aniel Trim

archi
Program

 D
irector,

KPM
G

 Enterprise G
lobal C

entre of 
Excellence for Fam

ily B
usiness,

KPM
G

 International 

R
espondenten van zow

el de oudere als 
de volgende generatie zijn het over dit 
them

a eens. Fam
ilieleden zijn m

inder 
geneigd te denken dat het m

oeilijk is 
een opvolger te vinden: 51%

 denkt 
dat het vinden van een opvolger niet 
lastig zal zijn, een gevoel dat gedeeld 
w

ordt door slechts 44%
 van de niet-

fam
ilieleden. O

pvallend is dat het 
m

otiveren van de opvolger door 29%
 

van de respondenten ook als een grote 
uitdaging w

ordt gezien – iets w
aarover 

de oudere en de volgende generatie 
het beide eens zijn. D

e voor de hand 
liggende vraag m

et betrekking tot dit 
cijfer luidt: als de opvolger m

oeilijk te 
m

otiveren is, w
aarom

 is hij of zij dan de 
beoogde opvolger?

R
espondenten noem

en ook bezorgdheid 
over de training van de opvolger om

 
het bedrijf over te nem

en (26%
) en 

fam
ilieconflicten in verband m

et de 
opvolging (24%

). H
et is opm

erkelijk 
dat de volgende generatie zich over 
deze zaken m

eer zorgen m
aakt dan 

de oudere generatie, m
et nam

e over 
fam

ilieconflicten. Van de respondenten 
uit de oudere generatie vindt 32%

 dat 
het beheersen van een fam

ilieconflict 
helem

aal niet lastig zal zijn, vergeleken 
m

et 18%
 van de respondenten uit de 

volgende generatie. 

D
e volgende generatie m

aakt zich 
ook m

eer zorgen dan de oudere 
generatie over de ondersteuning 
van het m

anagem
ent tijdens de 

overgangsperiode (20%
 noem

de dit 

over het algem
een een uitdaging) en 

het onderhouden van goede relaties 
m

et stakeholders (15%
). D

e zorg over 
het ondersteunen van de opvolger is 
begrijpelijk: de volgende generatie w

il 
dat het bedrijf haar w

aarden uitdraagt 
en m

aakt zich w
ellicht zorgen dat de 

opvolger in plaats daarvan de w
aarden 

van de oudere generatie uitdraagt. D
it 

is uiteraard m
inder een punt van zorg 

als de opvolger deel uitm
aakt van de 

volgende generatie. 

Fam
ilieleden zijn ook veel optim

istischer 
dat zij de m

eeste uitdagingen rond de 
opvolging het hoofd kunnen bieden dan 
niet-fam

ilieleden. Van de fam
ilieleden 

vindt 46%
 dat het niet lastig zal zijn het 

m
anagem

ent tijdens de overgang te 
ondersteunen, vergeleken m

et 32%
 

van de niet-fam
ilieleden. R

uim
 de helft 

(54%
) van de fam

ilieleden ziet w
einig 

problem
en m

et het onderhouden van 
goede stakeholderrelaties tijdens de 
opvolging, vergeleken m

et 44%
 van de 

niet-fam
ilieleden. D

aarnaast voorziet 
40%

 van de fam
ilieleden geen al te 

grote problem
en m

et het trainen van 
de opvolger, terw

ijl slechts 26%
 van de 

niet-fam
ilieleden daar ook zo over denkt.

D
e eigendom

soverdracht stelt Europese 
fam

iliebedrijven voor een reeks andere 
uitdagingen. D

e grootste uitdaging ligt 
volgens de respondenten in de gevoels-
m

atige kant van het afstand doen van 
eigendom

 (37%
). Vreem

d genoeg lijkt 
de oudere generatie m

inder m
oeite te 

hebben m
et het idee van de overdracht: 
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32%
O

pvolger(s) 
identificeren

H
oe m

oeilijk denkt u dat het volgende te bereiken zal zijn 
bij het overw

egen van een overgang van de leiding en/of 
de governance van het fam

iliebedrijf?

15%
Een goede relatie 
onderhouden m

et 
belanghebbenden

20%
D

e huidige leiding 
ondersteunen in 
de transitie

24%
O

m
gaan m

et 
fam

ilieconflicten 
m

et betrekking 
tot opvolging

29%
H

et m
otiveren 

van potentiële 
opvolgers

26%
H

et trainen/onder-
steunen van de 
opvolger(s) in zijn/
hun rol

28%
 van de respondenten van de 

oudere generatie verklaart dat het 
overdragen van de eigendom

 van het 
bedrijf helem

aal niet m
oeilijk is, in 

tegenstelling tot 12%
 van de 

respondenten van de volgende 
generatie. 

D
e oudere generatie m

aakt zich ook 
m

inder ongerust over het beheersen 
van fam

ilieconflicten als gevolg van 
de overdracht van eigendom

. In totaal 
vindt 22%

 van de respondenten dat het 
w

egnem
en van spanningen binnen de 

fam
ilie niet eenvoudig zal zijn. D

aarbij 
denkt 31%

 van de respondenten van 
de oudere generatie dat dit niet veel 
problem

en zal opleveren. Slechts 12%
 

van de volgende generatie deelt hun 
optim

ism
e. R

espondenten van kleinere 
fam

iliebedrijven lijken zich m
inder 

druk te m
aken over het beheersen 

van fam
ilieconflicten: 50%

 van de 
respondenten van bedrijven m

et m
inder 

dan 50 m
edew

erkers denkt dat de 
aanpak van dit vraagstuk niet lastig 
zal zijn, vergeleken m

et 36%
 van de 

respondenten van fam
iliebedrijven m

et 
1.000 of m

eer m
edew

erkers. 

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter,  

KPM
G

 International, 2019.
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W
at denkt u dat het lastigste zal zijn bij de overdracht van het bedrijf aan de 

volgende generatie?

Verw
achtingen van externe belanghebbenden beheren

17%
Juridische uitdagingen

22%
O

m
gaan m

et fam
ilieconflicten m

et betrekking 
tot opvolging

23%
Toekom

stige eigenaar/eigenaren identificeren

26%
D

e overdracht van eigendom
 financieren

34%
B

elastingdruk

37%
A

fstand doen van eigenaarschap 
(em

otionele binding) 

16%

O
pm

erking: A
fronding in hele getallen naar boven.  

B
ron: KPM

G
 Enterprise European fam

ily business barom
eter, KPM

G
 International, 2019. 
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Generaties
(niet) op één lijn?
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G
eneratieconflicten zijn niet nieuw

: elke 
generatie ziet de w

ereld vanuit een ander 
perspectief. Europese fam

iliebedrijven zijn 
niet im

m
uun voor dit verschijnsel – hoew

el 
de fam

ilies volgens ons onderzoek er in veel 
opzichten hetzelfde over lijken te denken.

O
ver het geheel genom

en zit een groot 
deel van de respondenten op één lijn w

at 
betreft de toekom

stige koers van het bedrijf 
op tal van gebieden: nieuw

e producten 
en diensten (54%

), m
aatschappelijk 

verantw
oord ondernem

en (53%
), 

bedrijfsstrategie (49%
), betrokkenheid van 

de fam
ilie (49%

), opvolging (46%
), financiële 

groei (46%
) en de leiderschapsstijl (40%

). 

D
e oudere generatie is positiever over de 

afstem
m

ing tussen generaties dan de 
volgende generatie. O

pm
erkelijk is ook dat 

hoe groter het fam
iliebedrijf, hoe groter de 

kans dat respondenten verklaren dat de 
generaties op één lijn zitten. D

at w
il niet 

zeggen dat er geen aanw
ijzingen zijn voor 

conflicten tussen de generaties: 13%
 van 

de respondenten van de volgende generatie 
zegt dat generaties niet op één lijn zitten w

at 
betreft financiële groei en 9%

 van de oudere 
generatie is het daarm

ee eens. 

H
et relatieve optim

ism
e van de oudere 

generatie, dat w
e in het gehele onderzoek 

van dit jaar hebben gezien, kan voortvloeien 
uit eigen ervaring. Zij hebben ‘het allem

aal 
al een keer eerder m

eegem
aakt’ en 

m
et het bedrijf talloze conjunctuurcycli 

en econom
ische voor- en tegenspoed 

doorstaan. Een andere m
ogelijkheid is dat 

de oudere generatie zo positief gestem
d 

is, om
dat ze gew

oonw
eg niet inziet dat 

de zaken er m
inder rooskleurig voor 

staan dan ze denkt – of ze is niet eerlijk 
tegenover zichzelf. D

e oudere generatie 
van veel fam

iliebedrijven kan som
s 

voorbijgaan aan de zorgen en visies van 
de volgende generatie. D

it leidt potentieel 
tot m

iscom
m

unicatie, frustratie en 
m

ogelijk conflicten. O
ndertussen w

ordt 
de volgende generatie w

ellicht opgezadeld 
m

et de verw
achting het zakelijke succes 

van de oudere generatie te evenaren of te 
overtreffen, en vraagt deze generatie zich 
af hoe ze dat m

oet verw
ezenlijken in een 

w
ereld die in haar ogen zo onzeker is. 

O
ns advies? O

pvolging is een proces, geen 
gebeurtenis. H

oe goed de zaken er ook voor 
lijken te staan, de oudere generatie m

oet er 
alles aan doen om

 de volgende generatie 
eerder in het bedrijf op te nem

en. D
e oudere 

generatie m
oet de regie enigszins uit 

handen geven en de volgende generatie de 
gelegenheid bieden haar rol of plaats binnen 
het bedrijf te vinden. D

aardoor kan zij haar 
draai vinden terw

ijl de oudere generatie 
nog aanw

ezig is om
 ondersteuning, advies 

en begeleiding te geven. D
at neem

t niet 
w

eg dat de oudere generatie aandachtig en 
onbevooroordeeld m

oet luisteren naar de 
ideeën en zorgen van de volgende generatie 
en deze niet zom

aar van de hand w
ijzen. 

G
a daarom

 de dialoog m
et de volgende 

generatie aan, sla bruggen en w
erk sam

en 
om

 de zorgen van de volgende generatie 
over het bedrijf en haar plaats daarin aan te 
pakken en w

eg te nem
en. 
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N
iem

and kan het 
toenem

ende belang 
van duurzaam

heid 
voor allerlei bedrijven 
in Europa, niet alleen 

fam
iliebedrijven, ontkennen – 

en niet om
dat veel bedrijven 

sim
pelw

eg verplicht zijn over 
duurzaam

heid te rapporteren. 
O

f je nu een klein of groot 
fam

iliebedrijf bent, kun je er – 
vooral als je actief bent in de 
consum

entenm
arkt – zeker van 

zijn dat duurzaam
heid belangrijk 

is voor je klanten. A
ls je je niet 

richt op duurzaam
heid, zou je 

dat m
oeten doen. 

 

Patrick D
e S

chutter
Partner, H

ead of Fam
ily B

usinesses 
and R

egional D
evelopm

ent,
KPM

G
 B

elgië

Duurzaam
heid

steeds m
eer 

centraal
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D
uurzaam

heid is een them
a dat Europese 

fam
iliebedrijven duidelijk bezighoudt: 

37%
 van de respondenten geeft aan dat 

duurzaam
heid zeer belangrijk is voor de 

strategie van hun bedrijf en nog eens 
16%

 verklaart dat dit uiterst belangrijk 
is. B

ovendien neem
t het belang van 

duurzaam
heid toe m

et de om
vang van 

het fam
iliebedrijf. Terw

ijl 45%
 van de 

fam
iliebedrijven m

et m
inder dan 50 

m
edew

erkers in dienst aangeeft dat 
duurzaam

heid zeer of uiterst belangrijk is 
voor hun strategie, verklaart 66%

 van de 
bedrijven m

et 1.000 of m
eer m

edew
erkers 

hetzelfde.  

D
at w

il niet zeggen dat kleinere 
fam

iliebedrijven negatiever tegenover 
duurzaam

heid staan: het kan erop w
ijzen 

dat ze gew
oon niet de tijd of m

iddelen 
hebben om

 zich op dit them
a te richten. 

Voor een bedrijf w
aar de m

arges onder 
druk staan is het w

ellicht veel lastiger te 
focussen op duurzaam

heidskw
esties. D

it 
duidt erop dat de kleinere ondernem

ingen 
in Europa – al dan niet fam

iliebedrijven – 
w

ellicht m
eer hulp en ondersteuning nodig 

hebben om
 te verduurzam

en, van financiële 
prikkels tot advies en m

eer. 

Europese fam
iliebedrijven zijn vaak trots 

op hun bijdrage aan het w
elzijn van hun 

gem
eenschap en besteden veel aandacht 

aan hun reputatie daarbinnen. O
ok beseffen 

bedrijven dat duurzaam
heid een belangrijke 

factor is voor het aantrekken en vasthouden 
van jong talent. H

oew
el het niet verrassend 

is dat de respondenten aandacht besteden 
aan duurzaam

heid, liggen de zaken bij dit 
streven naar duurzaam

heid toch anders. 
H

et streven w
ordt nam

elijk gedragen 
door fam

ilieleden van de volgende 
generatie. Zij zijn opgegroeid in een 
w

ereld die geconfronteerd w
ordt m

et 
klim

aatverandering en zijn ervan overtuigd 
dat de klim

aatcrisis en duurzaam
heid 

ingrijpende veranderingen in zow
el het 

bedrijfsleven als de sam
enleving tew

eeg 
zullen brengen. A

ls gevolg hiervan is de 
volgende generatie vastbesloten om

  
ervoor te zorgen dat bedrijven goed 
presteren op het gebied van m

ilieu en 
m

aatschappelijk verantw
oord ondernem

en. 
D

e duurzaam
heidsbelangen van de 

volgende generatie gaan verder dan het 
bedrijf zelf en om

vatten hoe en w
aar 

de fam
ilie zelf investeert. G

elet op het 
aanzienlijke verm

ogen dat aan de volgende 
generatie zal w

orden overgedragen, 
kan dit het Europese bedrijfsleven flink 
opschudden. 

Europese fam
ilie-

bedrijven zien 
klim

aatverandering 
m

om
enteel m

isschien 
niet als een belangrijke 

prioriteit voor de EU
, m

aar dat zal 
verm

oedelijk veranderen w
anneer 

de volgende generatie de regie 
overneem

t. D
eze generatie is veel 

sterker betrokken bij duurzaam
heid 

en m
ilieuvraagstukken en w

e 
verw

achten dat zij op dit vlak m
eer 

actie van de Europese overheid zal 
eisen. 

 

Jesús C
asado  

Secretary G
eneral, 

European Fam
ily B

usinesses (EFB
)
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Europese fam
ilie- 

bedrijven onder-
kennen het belang 
van de interne m

arkt  
 

in Europa. Ze w
illen 

dat de Europese interne m
arkt 

w
ordt voltooid. D

e interne m
arkt is 

essentieel voor blijvend succes op 
lange term

ijn voor fam
iliebedrijven 

en de Europese econom
ie in het 

algem
een. 

 

Leon K
anters 

Tax Partner, 
KPM

G
 M

eijburg &
 C

o,
N

ederland

bij het Europese project
Betrokken 
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N
u de Europese verkiezingen 2019 achter de 

rug zijn en een nieuw
e Europese C

om
m

issie 
en een nieuw

 Europees Parlem
ent vorm

 
krijgen, zijn fam

iliebedrijven in Europa 
benieuw

d of politici handel tot prioriteit 
zullen uitroepen. Van de respondenten 
vindt 35%

 dat de voltooiing van de interne 
Europese m

arkt kernprioriteit van de EU
 

m
oet zijn, een zaak die vooral van belang is 

voor grote bedrijven. Volgens 20%
 zou het 

voortouw
 nem

en voor een vrije w
ereldhandel 

de hoofdprioriteit van de EU
 m

oeten zijn. 
D

at cijfer stijgt naar 30%
 voor de B

ritse 
respondenten, w

ellicht als gevolg van onrust 
over de B

rexit. 

Zorgen dat het onderw
ijssysteem

 studenten 
voorbereidt op de banen van de toekom

st 
zou volgens 21%

 van de respondenten de 
topprioriteit van de EU

 m
oeten zijn. G

elet 
op het belang van duurzaam

heid voor de 
strategie van veel fam

iliebedrijven, is het 
enigszins verrassend dat slechts 13%

 van 
de respondenten zegt dat het voortouw

 
nem

en bij klim
aatverandering de prioriteit 

van de EU
 m

oet zijn. O
ok tonen m

aar w
einig 

respondenten interesse in regelgeving voor 
de digitale econom

ie: slechts 10%
 vindt dat 

dit terrein de topprioriteit voor de EU
 m

oet 
zijn.

Betrokken 

Bem
oedigend is dat w

at fam
iliebedrijven 

van de EU
 verw

achten perfect aansluit 
op het hervorm

ingsprogram
m

a zoals 
geschetst door de nieuw

e Europese 
C

om
m

issaris en het Europees Parlem
ent. 

U
itbreiding en versterking van de interne 

m
arkt, gezam

enlijk actie ondernem
en om

 
vrijhandel binnen Europa en over de hele 
w

ereld te ondersteunen en investeren om
 

ervoor te zorgen dat de jongere generaties in 
Europa goed zijn toegerust voor de digitale 
w

ereld: deze initiatieven zijn goed voor 
de toekom

stige w
elvaart van Europa en 

Europese fam
iliebedrijven.  
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vol vertrouw
en tegem

oet
De toekom

st 
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Fam
iliebedrijven vervullen al lange 

tijd een belangrijke rol in de E
uropese 

econom
ie. In de loop van tientallen 

en zelfs honderden jaren hebben 
ze laten zien dat ze beschikken over 
de langeterm

ijnvisie om
 onder alle 

om
standigheden succesvol te zijn. Ze 

hebben het, in veel gevallen, allem
aal 

al een keer eerder m
eegem

aakt. E
n 

w
ij kunnen hun ervaring gebruiken als 

richtsnoer voor w
at ons te w

achten 
staat en hoe w

ij de uitdagingen het 
hoofd kunnen bieden. 

E
uropese fam

iliebedrijven zien nog 
altijd reden voor optim

ism
e op de korte 

term
ijn en andere ondernem

ingen 
zouden hun vertrouw

en m
oeten 

aangrijpen als inspiratiebron. 
Tegelijkertijd geven fam

iliebedrijven 
ook een duidelijk signaal af van w

at zij 
belangrijk vinden om

 op de lange term
ijn 

te blijven groeien en succesvol te zijn: 
focussen op innovatie, investeren in 

het verbeteren van de vaardigheden 
en opleidingen van hun personeel en 
uitbreiden naar andere activiteiten dan 
de kernactiviteiten w

aarop hun succes 
tot nu toe is gebaseerd. 

Fam
iliebedrijven hebben het 

volgehouden juist om
dat ze voorzagen 

dat ze m
et hun tijd m

ee m
oesten 

gaan en alle ondernem
ingen – en 

landen – zouden daar een voorbeeld 
aan m

oeten nem
en. E

uropa en de 
rest van de w

ereld staan voor tal van 
ingrijpende econom

ische, ecologische 
en m

aatschappelijke veranderingen, en 
dit is het m

om
ent om

 lef te tonen en 
m

ee te bew
egen. 

De toekom
st 
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Methodiek
D

e Europese barom
eter voor fam

iliebedrijven is gebaseerd op een online enquête. In de periode van 
13 m

ei tot 19 juli 2019 hebben 1.613 respondenten de enquête ingevuld. D
it is de achtste editie van dit 

onderzoek naar de ontw
ikkelingen binnen Europese fam

iliebedrijven.  
D

e vragenlijst van dit jaar w
erd ontw

ikkeld m
et steun van het S

PR
IN

G
-team

 (door de EU
 gefinancierd 

project, Erasm
us+ K

A
2 K

now
ledge A

lliances, w
w

w
.euspring.eu).

Profiel van de respondenten

1 e generatie 28%
 

2 e generatie 34%
  

3 e generatie 20%
  

4 e generatie 9%
  

5 e generatie 6%
  

G
een antw

oord 3%
  

1. W
elke generaties binnen uw

 fam
ilie 

vervullen m
om

enteel de volgende rollen:
 1.1 W

at betreft eigendom
?

1.2 W
at betreft governance?

1.3 W
at betreft m

anagem
ent?

1 e generatie 26%
 

2 e generatie 36%
  

3 e generatie 21%
  

4 e generatie 8%
  

5 e generatie 6%
  

G
een antw

oord 3%
  

1 e generatie 24%
 

2 e generatie 35%
  

3 e generatie 22%
  

4 e generatie 8%
  

5 e generatie 6%
  

G
een antw

oord 5%
  

M
inder 25%

 2%
  

25%
–49%

 4%
  

50%
–99%

 22%
  

100%
 70%

 

G
een antw

oord 2%
  

2. W
at betreft de eigendom

sstructuur 
van uw

 bedrijf:

2.1 W
elk percentage is eigendom

 
van de fam

ilie?

M
inder dan 10 m

iljoen Euro 28%
  

10–50 m
iljoen euro 28%

 

50–200 m
iljoen euro 24%

  

M
eer dan 200 m

iljoen euro 17%
  

G
een antw

oord 3%
  

4. W
at is ongeveer de jaarom

zet van 
uw

 fam
iliebedrijf?

5. H
oeveel m

ensen (fte's) heeft u 
ongeveer in dienst?

Ja 77%
  

N
ee 20%

 

G
een antw

oord 3%
  

6. B
ent u een fam

ilielid?

7. W
elke generatie vertegenw

oordigt 
u in het fam

iliebedrijf?

3. H
oe lang is uw

 bedrijf al in 
eigendom

 van uw
 fam

ilie?

M
inder dan 20 jaar 13%

  
20–50 jaar 39%

  
50–100 jaar 32%

  
100–200 jaar 13%

 
m

eer dan 200 yaar 1%
  

G
een antw

oord 2%
  

2.2 Is uw
 fam

iliebedrijf...
B

eursgenoteerd 6%
 

G
een antw

oord 3%
  

N
iet beursgenoteerd/

besloten vennootschap 91%
  

M
inder dan 50 27%

50–249 33%
  

250–1.000 21%

M
eer dan 1.000 16%

  
G

een antw
oord 3%

  

Ik ben een bestuurslid/w
erknem

er 
van buiten de fam

ilie 16%
 

Volgende generatie 34%
  

G
een antw

oord 2%
  

G
een van bovengenoem

de 8%
  

O
udere generatie 40%

  
O

pm
erking: A

fronding in hele getallen naar boven.  
B

ron: KPM
G

 Enterprise European fam
ily business barom

eter, KPM
G

 International, 2019.
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W
ij hopen dat dit rapport u nuttige inzichten in de situatie van Europese fam

iliebedrijven heeft geboden. 

Voor m
eer inform

atie over dit onderzoek kunt u contact op nem
en m

et een onze adviseurs, u vindt hun 
contactgegevens op de volgende pagina’s. KPM

G
, KPM

G
 M

eijburg &
 C

o en European Fam
ily B

usinesses (EFB
)  

zullen dit onderzoek ook volgend jaar w
eer uitvoeren om

 zo m
eer licht te w

erpen op een sector die cruciaal is voor  
de Europese econom

ie. W
ij hopen dat u ook volgend jaar w

eer deelneem
t aan onze enquête. 

M
A

P
FrankrijkA

ndorra

D
uitsland

S
panje

K
roatië

Zw
itserland

Tsjechië

G
riekenland

O
ostenrijk

R
oem

enië

B
elgië

Luxem
burg

S
ervië

N
oorw

egen

S
low

akijë

Turkije

C
yprus

Verenigd K
oningkrijk

Italië 

Polen

M
alta

N
ederland

D
enem

arken

B
ulgarije

Finland

Portugal

 
 

Ierland

 
 

N
oord-Ierland

D
it jaar hebben w

e reacties uit de 
volgende landen ontvangen en 
geanalyseerd:

—
  A

ndorra

—
  B

elgië

—
  B

ulgarije

—
  C

yprus

—
  D

enem
arken

—
  D

uitsland

—
  Finland

—
  Frankrijk

—
  G

riekenland

—
  Ierland

—
  Italië

—
  Kroatië

—
  Luxem

burg

—
  M

alta

—
  N

ederland

—
  N

oord-Ierland

—
  N

oorw
egen

—
  O

ostenrijk

—
  Polen

—
  Portugal

—
  R

oem
enië

—
  Servië

—
  Slow

akije

—
  Spanje

—
  Tsjechië

—
  Turkije

—
  Verenigd Koningkrijk

—
  Zw

itserland
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W
oord van dank

 
—

Jonathan Lavender 
G

lobal C
hairm

an, KPM
G

 Enterprise, 
KPM

G
 International

 
—

Tom
 M

cG
inness 

G
lobal C

o-leader and U
K H

ead of 
Fam

ily B
usiness, KPM

G
 Enterprise 

G
lobal C

enter of Excellence for Fam
ily 

B
usiness, KPM

G
 International

 
—

O
laf Leurs 

Tax Partner,  
KPM

G
 M

eijburg &
 C

o, 
N

ederland

 
—

Jesús C
asado N

avarro-R
ubio  

Secretary G
eneral, 

European Fam
ily B

usinesses (EFB
)

 
—

D
arius M

ovaghar 
Senior Policy A

dvisor, 
European Fam

ily B
usinesses (EFB

) 

 
—

C
helsey B

yng 
M

arketing M
anager, 

KPM
G

 Enterprise, 
KPM

G
 International

 
—

D
aniel Trim

archi  
Program

 D
irector, 

KPM
G

 Enterprise G
lobal C

entre of 
Excellence for Fam

ily B
usiness, 

KPM
G

 International

 
—

K
en M

cC
racken 

Fam
ily B

usiness C
onsultant

 
—

Luís S
ilva 

Partner, 
KPM

G
 Portugal

 
—

M
arc Fink 

Senior M
anager, 

KPM
G

 D
uitsland 

 
—

M
arc Franzen 

Partner, 
KPM

G
 D

uitsland

 
—

M
elany Eli 

D
irector, Strategy, M

arketing and 
C

om
m

unications, KPM
G

 Enterprise, 
KPM

G
 International

 
—

M
iranda van Engelen 

B
usiness D

eveloper,  
KPM

G
 M

eijburg &
 C

o,  
N

ederland

 
—

R
am

ón Pueyo V
iñuales 

H
ead of Sustainability and C

orporate 
G

overnance and H
ead of Fam

ily 
B

usiness, KPM
G

 Spanje

 
—

S
ilvia R

im
oldi 

Partner, 
KPM

G
 Italië

K
PM

G
 en European Fam

ily B
usinesses w

illen graag alle fam
iliebedrijven in Europa bedanken voor 

hun deelnam
e aan het onderzoek van dit jaar. 

O
ok w

illen w
e al degenen bedanken die hun tijd en deskundigheid ter beschikking hebben gesteld 

aan de totstandkom
ing van het rapport zelf:  
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Over EFB
European Fam

ily B
usinesses (EFB

) is de federatie op EU
-niveau van de nationale 

ondernem
ingsorganisaties die de belangen behartigen van zow

el kleine, m
iddelgrote als grote 

fam
iliebedrijven.

EFB
 w

erd in opgericht in 1997 en vertegenw
oordigt een gezam

enlijke om
zet van € 1 biljoen, 9%

 van het bruto binnenlands product in 
de Europese U

nie. D
e m

issie van EPB
 is om

 aan te dringen op beleid dat de essentiële bijdrage van fam
iliebedrijven aan de Europese 

econom
ie onderkent en een eerlijk speelveld creëert ten opzichte van andere typen ondernem

ingen.

G
a naar: w

w
w

.europeanfam
ilybusinesses.eu

Over K
PM

G
O

ndernem
ers, fam

iliebedrijven en snelgroeiende ondernem
ingen w

orden gedreven door 
passie. D

at geldt ook voor de adviseurs van K
PM

G
, die u helpen om

 successen te realiseren.

W
ij begrijpen w

at voor u belangrijk is en kunnen u helpen om
 uitdagingen het hoofd te bieden, ongeacht de grootte of het 

ontw
ikkelingsstadium

 van uw
 bedrijf. W

ij stellen een adviseur beschikbaar die een vast aanspreekpunt is voor uw
 bedrijf 

en u toegang biedt tot de w
ereldw

ijde expertise van KPM
G

. Een lokaal aanspreekpunt m
et een m

ondiaal bereik.

G
a naar: 

 • https://hom
e.kpm

g/nl/nl/hom
e/sectoren/fam

ilie-en-bedrijf.htm
l 

 • https://m
eijburg.nl/m

arktsectoren/fam
ilie-en-bedrijf-0
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KPMG Enterprise
N

et als uw
 fam

ilie staat uw
 bedrijf niet stil en ontw

ikkelt 
het zich volop. Fam

iliebedrijven zijn uniek. D
e adviseurs 

van K
PM

G
 geven in de directiekam

er of aan de keukentafel 
praktische adviezen op basis van onze grote ervaring m

et 
fam

iliebedrijven om
 zo uw

 ondernem
ing vooruit te helpen.

 In sam
enw

erking m
et ons w

ereldw
ijde netw

erk van m
em

bers firm
s, geeft KPM

G
 

inform
atie en adviezen die relevant zijn voor fam

iliebedrijven, rekening houdend m
et 

hun unieke behoeften. W
ij begrijpen dat fam

iliebedrijven w
ezenlijk verschillen van niet-

fam
iliebedrijven en een benadering vereisen die rekening houdt m

et het fam
ilieaspect.

G
a naar: w

w
w

.kpm
g.com

/fam
ilybusiness

G
lobal C

enter of Excellence for 
Fam

ily B
usiness
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Contact
N

eem
 voor m

eer inform
atie over fam

iliebedrijven contact op m
et een adviseur in uw

 regio:

Internationaal
Jonathan Lavender 
G

lobal C
hairm

an, K
PM

G
 Enterprise,  

G
lobal C

o-leader, K
PM

G
 Enterprise Fam

ily 
B

usiness, K
PM

G
 International,  

Partner, K
PM

G
 Israel 

T: +
972 (3) 684 8716 

E: jonathanlavender@
kpm

g.com

Tom
 M

cG
inness 

G
lobal C

o-leader, K
PM

G
 Enterprise Fam

ily 
B

usiness, K
PM

G
 International, 

Partner, K
PM

G
 Enterprise U

K  
T: +

44 20 76945453 
E: tom

.m
cginness@

kpm
g.co.uk

O
laf Leurs 

Tax Partner, K
PM

G
 M

eijburg &
 C

o,  
N

ederland 
T: +

31 (0)62 120 1043 
E: leurs.olaf@

kpm
g.com

M
elany Eli 

D
irector, Strategy, M

arketing and 
C

om
m

unications, K
PM

G
 Enterprise, 

K
PM

G
 International 

T: +1 416 224 4673 
E: m

elanyeli@
kpm

g.ca

D
aniel Trim

archi 
Program

 D
irector, K

PM
G

 Enterprise G
lobal 

C
entre of E

xcellence for Fam
ily B

usiness,  
K

PM
G

 International 
T: +1 416 777 3816 
E: danieltrim

archi@
kpm

g.ca 

Europa
Jesús C

asado 
Secretary G

eneral, 
European Fam

ily B
usinesses (EFB

)  
T: +

34 915 230 450 
E: jcasado@

europeanfam
ilybusinesses.eu

D
arius M

ovaghar 
Senior Policy A

dvisor, 
European Fam

ily B
usinesses (EFB

)  
T: +

32 2 893 97 10 
E: dm

ovaghar@
europeanfam

ilybusinesses.eu

U
do V

etter 
President, 
European Fam

ily B
usinesses (EFB

) 
T: +

32 (0)2 893 97 10 
E: president@

europeanfam
ilybusinesses.eu 

 A
ndorra

A
lexandre H

aase 
D

irector,  
K

PM
G

 A
ndorra 

T: +
376 81 04 45 

E: ahaase@
kpm

g.com

Joan Tom
ás 

D
irector,  

Em
presa Fam

iliar A
ndorrana (EFA

) 
T: +

376 80 81 36 
E: joan.tom

as@
gaudit.ad 

B
elgië

Patrick D
e S

chutter 
Partner, H

ead of Fam
ily B

usinesses  
and R

egional D
evelopm

ent, 
K

PM
G

 B
elgië 

T: +
32 2 708 4928 

E: pdeschutter@
kpm

g.com
 

 C
yprus

D
em

etris V
akis 

Partner, H
ead of Fam

ily B
usiness, 

K
PM

G
 C

yprus 
T: +

357 22 209 301 
E: dvakis@

kpm
g.com

 
 D

enem
arken

D
avid O

lafsson 
Partner, 
K

PM
G

 Enterprise D
enem

arken 
T: +

45 5215 0066 
E: daolafsson@

kpm
g.com

K
laus R

ytz 
Partner, 
K

PM
G

 Enterprise D
enem

arken 
T: +

45 3038 0332 
E: klausrytz@

kpm
g.com

 
 D

uitsland

D
r V

era-C
arina Elter 

H
ead of People and K

PM
G

 Enterprise, 
K

PM
G

 D
uitsland 

T: +
49 211 475 7505 

E: veraelter@
kpm

g.com
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M
arc Fink 

Senior M
anager, 

K
PM

G
 D

uitsland 
T: +

49 711 9060-42324 
E: m

fink@
kpm

g.com

M
arc Franzen 

Partner, K
PM

G
 D

uitsland 
T: +

49 211 475-7981 
E: m

franzen@
kpm

g.com

D
r D

aniel M
itrenga 

H
ead of D

epartm
ent, Europe and regions, 

D
ie Fam

ilienunternehm
er e.V. 

N
ederland 

T: +
49 30 300 654 12 

E: m
itrenga@

fam
ilienunternehm

er.eu 
 Finland
K

irsi A
dam

sson 
Partner, 
K

PM
G

 Enterprise Finland 
T: +

358 (0) 20 760 30 60 
E: kirsi.adam

sson@
kpm

g.fi

A
uli H

änninen 
E

xecutive D
irector, 

Perheyritysten liitto 
T: +

358 (0) 400 415 230 
E: auli.hanninen@

perheyritys.fi 
 Frankrijk
Eric Thouvenel 
H

ead of Fam
ily B

usiness,  
K

PM
G

 Enterprise Frankrijk 
T: +

33 1 55 68 20 02 
E: ethouvenel@

kpm
g.fr

C
aroline M

athieu 
D

irector, 
FB

N
 FR

A
N

C
E 

T: +
 33 1 53 53 18 12 

E: caroline.m
athieu@

fbn-france.fr

  

A
lexandre M

ontay 
D

irector,  
M

E
TI 

T: +
 33 1 56 26 00 66 

E: a.m
ontay@

m
-eti.fr

G
riekenland

V
angelis A

postolakis 
D

eputy Senior Partner, 
K

PM
G

 Enterprise G
riekenland 

T: +
30 21 06 06 23 78 

E: eapostolakis@
kpm

g.gr 
 Ierland
K

ieran W
allace 

Partner, 
KPM

G
 Enterprise Ierland 

T: +
353 1 410 1932 

E: kieran.w
allace@

kpm
g.ie

John H
ansen 

Partner, 
KPM

G
 Enterprise Ierland 

T: +
442890893727 

E: john.hansen@
kpm

g.ie 
 Italië
S

ilvia R
im

oldi 
Partner, K

PM
G

 Italië 
T: +

39 348 3080203 
E: srim

oldi@
kpm

g.it 
 K

roatië
Zoran Zem

lic 
D

irector, 
K

PM
G

 Enterprise K
roatië 

T: +
385 15 390 038 

E: dvakis@
kpm

g.com
 

    

Luxem
burg

Louis Thom
as 

Partner, 
K

PM
G

 Luxem
burg 

T: +
3522251515527 

E: louis.thom
as@

kpm
g.lu 

M
alta

A
nthony Pace 

Partner, 
K

PM
G

 Enterprise M
alta 

T: +
356 2563 1137 

E: anthonypace@
kpm

g.com
.m

t

C
aroline Zam

m
it A

pap 
Partner, 
K

PM
G

 Enterprise M
alta 

T: +
356 2563 1137 

E: anthonypace@
kpm

g.com
.m

t 
 N

ederland
A

rnold de B
ruin  

Partner, K
PM

G
 N

ederland 
T: +

31 6 333 0859 
E: debruin.arnold@

kpm
g.nl

Leon K
anters 

Tax Partner, K
PM

G
 M

eijburg &
 C

o, 
N

ederland 
T: +

31 6 218 11 219 
E: kanters.leon@

kpm
g.com

M
ark Lof 

Partner, K
PM

G
 N

ederland 
T: +

31 306 582160 
E: lof.m

ark@
kpm

g.nl

M
aarten M

erkus  
Tax Partner, K

PM
G

 M
eijburg &

 C
o, 

N
ederland 

T: +
31 6 233 69 489 

E: m
erkus.m

aarten@
kpm

g.com
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A
lbert Jan Thom

assen  
E

xecutive D
irector, FB

N
ed | 

Fam
ilieB

edrijven N
ederland 

T: +
31 346 258 033 

E: thom
assen@

fbned.nl

Freerk V
olders   

Partner, K
PM

G
 M

eijburg &
 C

o, 
N

ederland 
T: +

31 6 463 81 562 
E: Volders.Freerk@

m
eijburglegal.com

 
 N

oorw
egen

S
vein W

iig 
Partner, 
K

PM
G

 N
oorw

egen 
T: +

 47 4063 9326 
E: svein.w

iig@
kpm

g.no

Tonje C
hristin N

orrvall 
Partner, 
K

PM
G

 N
oorw

egen 
T: +

 47 4063 9223 
E: tonje.norrvall@

kpm
g.no 

 O
ostenrijk

Yann
-G

eorg H
ansa 

Partner, 
K

PM
G

 Enterprise O
ostenrijk 

T: +
43 1 313 32 3446 

E: yannhansa@
kpm

g.at 
 Polen
A

ndrzej B
ernatek 

Partner, 
K

PM
G

 Polen 
T: +

48 22 528 11 96 
E: abernatek@

kpm
g.pl 

 Portugal
Luís S

ilva  
Partner, K

PM
G

 Portugal 
T: +

351 220102329 
E: luissilva@

kpm
g.com

M
arina de S

á B
orges 

Secretary G
eneral A

ssociação das 
Em

presas Fam
iliares 

T: +
351 21 346 6088 

E: m
arina.sa.borges@

em
presasfam

iliares.pt 
 R

oem
enië

R
ené S

chöb 
Partner, H

ead of Tax and Legal, 
K

PM
G

 R
oem

enië 
T: +

40 372 377 732 
E: rschob@

kpm
g.com

R
am

ona Jurubi 
C

ountry M
anaging Partner, 

K
PM

G
 R

oem
enië 

T: +
40 372 377 795 

E: rjurubita@
kpm

g.com
 S

ervië
Ivana M

anigodiç 
Partner, 
K

PM
G

 Servië 
T: +

381 11 20 50 535 
E: im

anigodic@
kpm

g.com
 S

low
akije

Lubos V
anco 

E
xecutive D

irector, 
K

PM
G

 Slow
akije 

T: +
42 1905 744 447 

E: lvanco@
kpm

g.sk
 S

panje
R

am
ón Pueyo V

iñuales 
H

ead of Sustainability and C
orporate 

G
overnance and H

ead of Fam
ily B

usiness,  
K

PM
G

 Spanje 
T: +

34 914 56 59 40 
E: rpueyo@

kpm
g.es

Fernando C
ortés 

D
irector of C

om
m

unications and 
C

orporate R
elations Instituto de la 

Em
presa Fam

iliar 
T: +

34 915 23 04 50 
E: fcortes@

iefam
iliar.com

Tsjechië
M

alin B
láha 

Partner, K
PM

G
 Tsjechië 

T: +
420 222 123 809 

E: m
blaha@

kpm
g.cz 

 Turkije

O
nur K

üçük 
Partner, 
K

PM
G

 Turkije  
T: +

90 2123166000 
E: tdurkaya@

kpm
g.com

 
 V

erenigd K
oninkrijk

Tom
 M

cG
inness 

H
ead of Fam

ily B
usiness C

onsulting U
K

, 
K

PM
G

 Enterprise U
K 

T: +
44 207 6945453 

E: tom
.m

cginness@
kpm

g.co.uk 
 Zw

itserland
R

eto B
enz 

Partner, H
ead of Sw

iss m
arket regions, 

K
PM

G
 Zw

itserland 
T: +

41 58 249 42 37 
E: rbenz@

kpm
g.com

R
om

an W
enk 

Partner, A
udit, 

K
PM

G
 Zw

itserland 
T: +

41 58 249 53 03 
E: rw

enk@
kpm

g.com©
 2019 K

P
M

G
 A

dvisory N
.V.

49
A

chtste editie | 2019



©
 2019 K

P
M

G
 A

dvisory N
.V.



©
 2019 K

P
M

G
 A

dvisory N
.V.



D
e in dit docum

ent vervatte inform
atie is van algem

ene aard en is niet toegespitst op de specifieke om
standigheden van een bepaalde persoon of entiteit. W

ij streven ernaar juiste en 
tijdige inform

atie te verstrekken. W
ij kunnen echter geen garantie geven dat dergelijke inform

atie op de datum
 w

aarop zij w
ordt ontvangen nog juist is of in de toekom

st blijft. D
aarom

 
adviseren w

ij u op grond van deze inform
atie geen beslissingen te nem

en behoudens op grond van advies van deskundigen na een grondig onderzoek van de desbetreffende situatie.

©
 2019 KPM

G
 A

dvisory N
.V., ingeschreven bij het handelsregister in N

ederland onder num
m

er 33263682, is lid van het KPM
G

-netw
erk van zelfstandige ondernem

ingen die verbonden 
zijn aan KPM

G
 International C

ooperative (‘KPM
G

 International’), een Zw
itserse entiteit. A

lle rechten voorbehouden. D
e naam

 KPM
G

 en het logo zijn geregistreerde m
erken van KPM

G
 

International.  
 N

ovem
ber 2019

hom
e.kpm

g/enterprise 
hom

e.kpm
g/fam

ilybusiness  
hom

e.kpm
g/socialm

edia 


